POLITIQUE DE GESTION DES COOKIES

La Créche Zavanouille & Co SARL, ci-aprés « nous », attache une grande importance au respect de
votre vie privée et a la protection de vos données a caractere personnel. C'est pourquoi nous souhaitons
vous fournir des informations transparentes sur la manic¢re dont nous placons, utilisons et stockons des
cookies sur votre appareil lorsque vous consultez notre site internet et vous présenter les options qui vous
permettent de les gérer.

QU’EST-CE QU’UN COOKIE ?

Un cookie est un petit fichier texte, qui est déposé sur le terminal de I’internaute (navigateur internet,
ordinateur, appareil mobile, etc.) par le serveur du site internet visit€ ou par un serveur tiers afin de
mémoriser des informations vous concernant, telles que vos préférences linguistiques ou informations de
connexion. Nous utilisons des cookies appelés cookies internes et des cookies tiers, qui sont des cookies
d'un domaine différent de celui du site internet que vous consultez.

QUELS TYPES DE COOKIES UTLISONS NOUS ?
Les cookies que nous utilisons sur notre Site sont classés en différentes catégories :

Cookies strictement nécessaires : ces cookies sont indispensables au bon fonctionnement du site
internet. Ils sont généralement activés en réponse a des actions que vous effectuez, comme la
configuration de vos préférences de langue et de confidentialité ou le remplissage de formulaires. Vous
pouvez configurer votre navigateur pour bloquer ou étre alerté¢ de 1'utilisation de ces cookies. Cependant,
si cette catégorie de cookies, qui ne stocke aucune donnée personnelle directement identifiante est
bloquée par votre navigateur, votre expérience sur le site risque d’étre dégradée.

Cookies de mesure d’audience : ces cookies nous permettent de déterminer le nombre de visites et les
sources de trafic sur notre site web, afin de mesurer et d'améliorer sa performance. Ils nous aident
¢galement a identifier les pages les plus visitées et a évaluer la fagon dont les visiteurs naviguent sur le
site, toujours dans le but de I'améliorer. Toutes les informations collectées par ces cookies sont agrégées et
traitées statistiquement. En activant cette catégorie de cookies, vous nous permettez de contrdler et
d'améliorer la qualité de nos services.

Cookie de performance :

Cookie | Domaine Type de cookie Expiration Description

_ga crechezavanouille.lu First-party 1 an 1 mois Ce nom de cookie est associ¢ a Google Universal Analytics - ce
qui constitue une mise a jour importante du service d’analyse le
plus couramment utilisé par Google. Ce cookie est utilisé pour
distinguer les utilisateurs uniques en attribuant un numéro généré
au hasard comme identifiant client. Il est inclus dans chaque
demande de page d’un site et utilisé pour calculer la date du
visiteur, de la session et de la campagne pour les rapports

d’analyse des sites.

_gid crechezavanouille.lu First-party 1 jour Ce cookie est défini par Google Analytics. Il stocke et met a jour
une valeur unique pour chaque page visitée et est utilisé pour

compter et suivre les pages vues.




Cookie de ciblage :

Cookie Domaine Type de cookie Expiration Description
_gat gtag UA | crechezavanouille.lu First-party 1 minute Ce cookie fait partie de Google Analytics et est utilisé pour
_153556621_1 limiter les demandes (accélération du taux de demande)

DESTINATAIRES DES DONNEES PERSONNELLES

Vos données sont traitées en toute confidentialité et ne sont partagées avec des tiers que lorsque cela est
nécessaire et conforme a la loi. Le destinataire principal de vos données est Zavanouille & Co.

Cependant, lorsque vous sélectionnez les types de cookies que vous autorisez sur votre appareil, ces
cookies peuvent étre directement déposés par nous ou par un tiers. Cela signifie que lorsque vous
autorisez I’installation de certains cookies dits « tiers » sur votre appareil, ces derniers pourront également
accéder aux informations qu’ils contiennent (comme, par exemple, vos statistiques de navigation lorsque
vous autorisez les cookies d'analyse tiers).

Zavanouille & Co veille par ailleurs a ce que les éventuelles transmissions de vos données personnelles a
des tiers autoris€és n’engendrent pas un transfert vers un pays situé hors de 1’Union européenne sans
prendre des mesures de protection mesures appropri€es, visant notamment a vous garantir 1'exercice de
vos droits.

COMMENT GERER LES COOKIES ?

A tout moment, vous pouvez retirer votre consentement ou modifier vos préférences dans la banniére
relative aux cookies de notre site internet. Si vous ne souhaitez pas que nous déposions des cookies sur
votre terminal, vous pouvez également bloquer et/ou supprimer les cookies via vos parameétres de
navigation.

Ci-dessous, les liens vers les menus d’aide de 4 principaux navigateurs et la procédure a suivre :

Navigateurs Procédure a suivre Liens pour plus d’informations

Safari Allez dans « Réglages », puis dans « Safari » https://support.apple.com/fr-fr/safari

Sélectionner « Effacer les cookies et les données ».

Google Cliquez sur le menu Chrome dans la barre d’outils du navigateur http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?

Chrome Sélectionnez I’option « Paramétres » hl=fr&hlrm=en&answer=95647

Cliquez sur « Afficher les parametres avancés »
Dans la section « Confidentialité », cliquez sur le bouton «
Paramétres de contenu, Cookie et données de site. Vous avez ensuite

la possibilité de tous les supprimer ou de les sélectionner un par un.

Opéra Allez a « Préférences » http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.h

Sélectionnez « Avancé » tml

Sélectionnez « Cookies »

Edge Cliquez sur les trois points « ... » dans la partie supérieure droite de edge://settings/content/cookies

la fenétre du navigateur

Sélectionnez « paramétres » dans le menu déroulant



https://support.apple.com/fr-fr/safari
https://www.crechezavanouille.lu/
https://www.crechezavanouille.lu/
edge://settings/content/cookies
http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html
http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en

Dans la fenétre des options, cliquez sur 1’onglet « Cookies et
autorisations de site»
Pour désactiver les cookies, décochez le bouton "Autoriser les sites a

enregistrer et a lire les données des cookies"

Pour toute question concernant le traitement de vos données ou pour I’exercice de vos droits, vous pouvez
nous contacter :
- Par email : zavanouille@pt.lu
- Par voie postale :
CRECHE ZAVANOUILLE
2, Réidenerwee, L.-8552 Oberpallen

Afin de nous conformer au mieux a la réglementation en vigueur, nous nous engageons a mettre a jour la
présente notice d’information a chaque fois que ce sera nécessaire.
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